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عن منصة فيندور هب

فيندور هب منصة تقنية سحابية رائدة تعيد تعريف
إدارة علاقات الموردين، من خلال منظومة ذكية
ومتكاملة تمكّن الجهات من الوصول إلى أفضل

مقدمي الخدمات بكفاءة وسهولة۔
تقدم المنصة حلولًا مؤتمتة تُسهم في رفع الكفاءة
التشغيلية، وتسريع الإجراءات، وتحقيق الشفافية في

دورة الشراء والتعاقد. كما تساعد على رفع كفاءة
إدارة المشتريات، وتحويل بيانات الموردين إلى قرارات
استراتيجية تولّد قيمة حقيقية عبر كامل دورة حياة

المشتريات۔



تحديات
1إدارة علاقات الموردين

2

3

تشتت البيانات: صعوبة جمع ومتابعة بيانات الموردين
المنتشرة بين أنظمة وملفات متعددة، مما يعيق الرؤية

الشاملة واتخاذ القرارات

غياب سجل موحد: عدم وجود قاعدة بيانات شاملة لكل
مورد تشمل المعلومات والمستندات وسجل التعاملات،

مما يؤثر على الكفاءة والاعتمادية

ضعف متابعة المخاطر والامتثال: صعوبة مراقبة مخاطر
الموردين والالتزام بالمعايير، مع محدودية الرؤية حول تاريخ

العلاقة وأداء المورد على المدى الطويل



إدارة علاقة الموردين
القدرات الرئيسية

التواصل مع
الموردين

تأهيل واعتماد
الموردين

سجل موحد
للموردين

إشعارات، رسائل،
ملاحظات، وتوثيق
جميع التفاعلات

نماذج رقمية، متطلبات
امتثال، وفريق مختص

لجودة البيانات

ملف بيانات المورد،
الوثائق، التصنيفات،

وسجل المشاريع

التقارير
والتحليلات

تقارير جاهزة وقابلة
للتخصيص لدعم

متخذي القرار

طلبات إبداء
الاهتمام

إرسال طلبات إبداء
الاهتمام إلى الموردين،
وفرزها وتقييمها لدعم
قرارات التأهيل والتعاقد



القيمة
المضافة

شبكة موردين واسعة: الوصول المباشر إلى قاعدة متنوعة من الموردين المسجلين
والمؤهلين في مختلف المجالات۔

اختيار أفضل الموردين بثقة: رفع جودة الموردين وتعزيز مستوى الالتزام من خلال
تقييمات واضحة ورؤية شاملة۔

سرعة وكفاءة أعلى: أتمتة الإجراءات وتقليل العمل اليدوي لتسريع دورة الشراء والتعاقد۔

دعم بخبرة فريق متخصص: فريق مختص بإدارة علاقات الموردين يعتني بكل التفاصيل،
مما يتيح التركيز على اتخاذ القرارات الاستراتيجية۔



مقدم خدمة
البحث عن 

يمكن المنشآت من الوصول لمقدمين
الخدمات عبر خيارات بحث متنوعة

اسم مقدم
الخدمة

رقم السجل
التجاري

المشاريع التي
عمل بها

قيمة المشاريع
 التي عمل بها

الجهات المؤهل
لديها

الأنشطة حسب
السجل التجاري

مناطق العمل

نسبة المحتوى
 المحلي

جنسية المنشأة

 حجم المنشأة

قائمة الموردين
الخاصة

المنشآت التي
لديها حساب

اعتماد



منتجات وخدمات
البحث عن 

يمكن المنشآت من الوصول لمقدمين
الخدمات عبر البحث عن منتجات أو

خدمات تقدم بواسطتهم

اسم أو وصف
المنتج أو الخدمة

نوع المنتج او
الخدمة

المجالات التي يقدم
السعربها



المفضلة
قوائم

الحظر
قوائم

تمكن قوائم المفضلة من الوصول لمزودي
الخدمات بشكل سريع وفعال، عبر اتاحة خاصية انشاء
 عدد من القوائم يمكن تخصيصها بحسب الاحتياج

ويمكن من خلالها حظر مزودي الخدمات من الظهور
خلال عمليات البحث أو من التعامل معه في نماذج

العمل الأخرى



مقدم الخدمة

معلومات
التواصل

المعلومات
المالية

ملف

البيانات
الأساسية

الوثائق 
والملاك 

المعلومات الفنية
والمشاريع



مقدم خدمة
ملف

البيانات الأساسية

اسم المنشأة، رقم السجل التجاري، رقم اشتراك الغرفة التجارية، نسبة المحتوى المحلي، لديه
حساب اعتماد، رقم رخصة الاستثمار، جنسية المنشأة، حجم المنشأة، انشطة السجل التجاري،

مناطق العمل، الجهات المؤهل لديها۔

       ملحوظة: كل هذه البيانات موجودة في سجل المورد لتوفير رؤية شاملة ودقيقة



مقدم خدمة
ملف

معلومات التواصل

البريد الالكتروني الخاص بالشركة، رقم الهاتف، عنوان الموقع الالكتروني، عنوان المنشأة،
معلومات التواصل للمدير العام للمنشأة، معلومات التواصل لمدير المشتريات للمنشأة۔

       ميزة: توثيق جميع قنوات الاتصال لتسهيل التواصل والمتابعة



مقدم خدمة
ملف

المعلومات المالية

رأس مال الشركة، الرقم الضريبي، يوجد قوائم ماليه، قوائم مالية مدققه، الحساب البنكي
)اسم البنك(، رقم الايبان، المعلومات المالية لآخر سنه )إجمالي الإيرادات، صافي الأرباح،

الأصول المتداولة، إجمالي الأصول، الخصوم المتداولة، إجمالي الخصوم(۔

       ميزة: دعم اتخاذ القرارات الاستراتيجية بناءً على الوضع المالي للمورد



ارفاق الوثائق الخاصة بالمنشأة مثل سجل تجاري، شهادة سعودة، عقد التأسيس، العنوان
الوطني، الشهادة الضريبية، اسماء الملاك وحصص التملك۔

       ميزة: تجميع جميع الوثائق الرسمية وبيانات الملاك في سجل رقمي واحد يضمن
سهولة الوصول، رفع مستوى الامتثال، وتعزيز موثوقية المورد أثناء التأهيل والتعاقد

مقدم خدمة
ملف

الوثائق و الملاك 



مقدم خدمة
ملف

المعلومات الفنية
والمشاريع

مشاريع المنشأة من اسم المشروع، الجهة مالكة المشروع، سنة المشروع، قيمة المشروع،
بلد تنفيذ المشروع۔

       ميزة: عرض المشاريع السابقة والمعلومات الفنية بشكل مستقل يتيح تقييم خبرة
المورد وقدراته التشغيلية والفنية بشكل أوضح، ودعم قرارات الاختيار بناءً على الأداء الفعلي



وحدات أخرى

إدارة العقودالمنافسات

إلى جانب إدارة علاقة الموردين، توفر فيندورهب منظومة متكاملة تشمل

مؤشرات البياناتطلبات الشراء
وذكاء الأعمال



فيندورهب
لماذا نختار

خبراء في مجال المشتريات وإدارة علاقات الموردين: منظومة مبنية بخبرات متخصصة في
المجال تغطي كامل دورة المشتريات والعلاقة مع الموردين من التسجيل إلى التقييم۔

منتج سعودي بفريق سعودي: تطوير محلي بخبرات وطنية، يواكب الأنظمة واللوائح ومتطلبات
الجهات داخل المملكة۔

فريق مختص بالجودة وإدارة علاقات الموردين: فريق داعم يضمن جودة البيانات، متابعة
الموردين، وتحسين مستوى الأداء باستمرار۔

دعم الحوكمة والامتثال: جاهزية للالتزام بالأنظمة والمعايير وتوثيق كامل للإجراءات۔

تجربة استخدام بسيطة وسهلة: واجهات واضحة تسرّع التبني وتقلل التعقيد التشغيلي۔



تواصل معنا

+699 59 980 6099
+966 59 962 3453

Riyadh, Saudi Arabia

faljumah@vendorhub.sa
aalsaleh@vendorhub.sa
info@vendorhub.sa
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